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信用卡审核没接到电话怎么办信用卡回访电话漏接了

办过信用卡的卡友们都知道，银行会在收到你申请资料后，对你的信息进行简单的
电话回访，这个电话到底重不重要，漏接了电话会有什么后果，又该怎么办呢？
一、电话回访很重要 如果你在申请信用卡时提供的号码在银行工作人员进行回访时
，出现关机、停机、多次无人接听的情况，银行会认为你提供的信息不真实；如果
在接到电话回访时，银行工作人员对你提出的简单问题，你回答得支支吾吾、模糊
不清，甚至与之前提交的申请资料有出入，极有可能导致你的卡办不下来。所以要
想成功快速下卡，一定要第一时间接听回访电话，在回答问题时一定要准确。
二、漏接了回访电话怎么办 发生漏接电话的情况也很正常，如果因为种种原因，第
一次回访没接到，有些银行会二次再打，有些银行则不会，直接回拒掉此次申请。
碰到这种情况，申请人只能在1-2周后再次申请了。 三、电话回访的技巧 1、牢记
申请资料，可以复印一份随身携带，比较重要的事项要记在脑子里，比如：单位名
称、紧急联系人信息、家庭住址等能证明持卡人个人诚信度的信息。 2、申请表上
要求填公司的固定电话，你可以提前跟公司前台同事打好招呼，并将你的信息详细
地告诉她，在接到回访电话时根据情况如实回答就可以了。 3、卡片邮寄地址建议
填工作单位地址，这能向银行传递“我在这家工作很稳定”的信息。 4、现在银行
的回访有时候也会搞点小手段，比如会问你一些无关紧要的问题，来测试你的信息
是否正确：比如可能会问你为什么单位电话没人接听？（你可以说可能前台出去了
），又比如你认识你单位的某某吗？（你可以说可能有，不熟）等。 信用卡申请过
程中，银行工作人员进行电话回访是必不可少的一个流程，也是银行判定你个人诚
信度的重要途径，在申请信用卡后，一定要确保能第一时间接到这通电话，否则会
直接影响到你信用卡的下卡。
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