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超全的信用卡使用攻略

  

信用卡的好处不言而喻，然而，在申请到最终注销的过程中，总会遇到各种各样的
问题：申请，激活，还款，申请延期还款，挂失，销卡等等。对于许多初次使用信
用卡的持卡人来说，每一个问题都足以让人头疼，今天小融就一一解答这些问题，
远离信用卡的负担和难题。

信用卡的申请：年龄在18至65周岁之间且具有稳定还款能力的公民都可以向发卡银
行申请办理信用卡。随着信用卡业务在我国的不断发展，信用卡的申请方式也逐渐
简单和多样化：携带身份证和能够证明自己还款能力的材料去银行网点填写信用卡
申请表；通过银行的网上银行申请办理；通过有银行正规授权的第三方（如融360
）申请办理。主要的注意事项有：通过在银行网点填写信用卡申请表申请办理的，
一定要尽可能多的提供能证明自己还款能力的硬货，比如工作证明、工资流水、带
照片的工牌、存款证明、他行的信用卡、房产证、车辆行驶证等；通过网络在线申
请时，所填写的资料一定要真实，否则会影响信用卡的审批。

激活：信用卡申请通过银行的审批过后，银行会依照申请时所留地址直接把卡邮寄
到持卡人手中。这时候持卡人还需要把信用卡进行激活，才能正常的使用。信用卡
的激活主要有以下三个途径：本人携带信用卡和身份证到相关银行的网点柜台激活
；拨打信用卡片背面的客服电话，按语音提示完成激活；通过发卡银行的网上银行
在线完成激活。

还款：随着金融行业便民化的不断发展，信用卡的还款方式变得越来越多样化，我
们只介绍几种很常见的还款方式：在发卡银行的柜台还款，这种方式一般很耗时；
在自助机具上完成还款，包括银行的自助设备、缴费e、商场超市的拉卡拉等，这
种方式就相对快捷多了；当然最方便快捷的还是通过手机等移动设备完成还款，如
支付宝、微信、百度钱包、银联在线等；目前有些银行（如平安）可以开通信用卡
和借记卡的关联还款，通过客服热线就可以完成关联，关联完成后，信用卡中心会
在信用卡最终还款日当天从绑定的借记卡里直接扣除相应的透支额。

申请延期还款：在信用卡使用过程中，难免会出现资金暂时不能到账而不能按时还
款的情况，为了不影响您的信用状况，申请延期还款就很有必要了。申请过程相对
简单：拨打卡片背面的客服电话，通过人工服务申请就可以了，一般都能获得2至4
天的延期。

挂失：很多信用卡持卡人都没有设置消费密码，而是仅把持卡人签字作为消费凭证
。由于我国的签名核实技术还不健全，所以信用卡一旦丢失，被盗刷的风险很高。
为了减轻损失，信用卡一旦丢失，第一时间挂失就显得格外重要了。通过银行柜台
、网上银行（如果信用卡开通了网银的话）、拨打客服都可以完成信用卡的挂失。
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小编推荐使用更加快捷方便的客服电话完成挂失。如果信用卡并没有丢失，而只是
暂时找不到，就可以先选择临时冻结信用卡，等实在找不到卡再申请挂失补卡。因
为信用卡挂失和补卡都是有手续费的。

销卡：信用卡持卡人经常会遇到销卡难的情况，最终与银行闹得不欢而散。其实只
要了解以下几点就可以轻松销卡了：还清所有透支额，一定按照信用卡账单额精确
的还款，不要多还更不要少还。多还款不仅会对持卡人造成一定数量的经济损失，
也可能成为银行拒绝销卡的原因。这时就需要通过消费把多还的款项刷掉，再申请
销卡就可以了。通过客服销卡时，一般客服会极力挽留，根据自己实际情况作出决
断就可以了。
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