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pos机商户查询不到？【为什么】

我们每天都会在不同商家进行消费，那么我们在消费的时候，一般来说我们很多的
小伙伴在对于小票都是会保留的，那么有一些仔细观察小票的话，就会发现很多关
于商户的相关信息，那么有朋友说到为什么商户pos机查询不到相关的信息呢？
一、pos机刷卡查不到商户？ （1）我们在使用pos机的时候不难发现有一些是不显
示商户的，出现这种情况可能是由于我们大家在操作的过程中出现了一些操作不当
的情况，首先我们必须要确定自己的pos机是安全正规的一清机产品。一般正规的p
os机产品很少会出现这种情况的。 （2）如果说我们的pos机是正规的一清机的话
，可能就是由于机器出现了故障，或者是由于网络的原因导致出现交易失败的情况
出现，那么这种情况的话，我们大家可以直接的找客服人员更换一台新的pos机产
品就可以了。 我们大家在使用pos机产品的时候一定要确保自己办理的产品是安全
正规的一清机产品，这样才能保障我们使用的安全性，商户质量也有保障。
二、pos机看不到商户号？ pos机的商户编码也就是我们在刷卡的时候所刷的商户
，这个商户对于我们个人的养卡提额也是相对的比较重要的，就比如说如果我们刷
的是虚假商户的话，被银行查询出来的话，是很容易的就被银行进行风控的。 我们
对于pos产品的选择的话，我们只有是选择安全正规的一清机产品，这样商户质量
才有保障，才能保证我们的使用安全，也不容易出现跳码的情况，对于养卡提额也
相对的比较简单。 我们大家在对于商户的方面如果还有什么不了解的地方的话，都
是可以直接的咨询我们的客服人员人员进行咨询了解的，具体还有什么不明白的直
接咨询我们的客服。
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