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信用卡溢缴款可变“理财工具”？部分银行已实行溢缴款同城免手续费

吐槽：存入信用卡的钱取出来要收费
为啥多存钱进入信用卡里没利息，我取出来却要收取手续费呢?
姚小姐表示对此百思不得其解。 事实上，姚小姐所存入信用卡的钱通常被称为
溢缴款 ，指的就是持卡人本期偿还全部应还款项后，依然剩余在账户里的钱。根据
多数银行的信用卡合同的规定，溢缴款不享受存款利息，但在取出时，需要支付额
外的一笔手续费。 记者了解到，银行规定的溢缴款取现需要收费的条约，曾在前几
年被质疑过类似霸王条约。客户自己存钱进信用卡内，为何取出来还要收费?银行
人士解释称，银行之所以对溢缴款进行收费，原因在于 对运营成本的考虑 。而有
业内专家则详细解释，当前多数银行的信用卡内的溢缴款的金额和体量非常小，资
金并没有较好的去处，更不是银行的利息点， 以此没有较好的收益 。
调查：部分银行已实行同城免手续费 是不是所有存入信用卡里的钱，取出来都得收
费?昨日，记者就此对市内部分银行进行了调查，发现已经有越来越多的银行选择
在同城ATM或者柜面渠道对溢缴款取现实行免费，其中包括工行、农行、建行、中
行这四家国有银行，以及光大、民生、浦发、华夏银行等几家商业银行。 工行的客
服介绍，工行信用卡的持卡人在本行本地柜台或ATM机进行溢缴款取现不收手续费
，但ATM机每日交易限5次，交易额限2万元。不过值得注意的是，客服提醒：如果
是跨行取现不论金额多少，ATM机收取4元，异地收取4元。
其中，广发银行信用卡中心的客服人员则表示： 在中国大陆境内使用广发信用卡，
在任意银行柜员机，无论是跨行、本行或者异地，提取卡内自有存款，都免费。 有
信用卡业内人士表示，由于此前溢缴款取出需要缴费饱受质疑，各家银行的信用卡
近年来面临的竞争也相对较为激烈，因此对于溢缴款取现的收费，多采取同城免费
的政策。
也有银行表示，对于溢缴款取出是否要收费，具体还要看银行信用卡的卡种确定， 
一般而言，多数银行的金卡或者以上的贵宾卡种肯定免费，建议详细的情况还是以
客服告知为准 。 不过，有信用卡业内人士也给持卡人进行了支招，如果自己所持
有的信用卡内出现数额较大的溢缴款，而又需要支付手续费，不妨通过银行渠道进
行 曲线救国 ——将信用卡内的资金转入相应的借记卡账号中，
相对来讲，转账手续费封顶，较溢缴款手续费收费更低 。 提醒：溢缴款有时也是
理财工具 记者在采访中发现，有 差旅达人 看中了越来越多银行对信用卡溢缴款取
现采取免费的条约，故意往自己的信用卡里存入大额资金，以达到 异地取现免费
的目的，让信用卡变身为 理财工具 。 销售员小江因为经常去县级地市出差，在异
地经常需要现金支出，但是考虑到目前多家银行的异地取现仍然需要收取交易金额
的1%左右的手续费，而包括广发银行在内的一些银行以及一些高端信用卡则打出
异地取现全免 的旗号，小江给记者算了一笔账：如果一次性异地取款1万元，则有
可能被收取最多100元的异地取现手续费，而自己多往信用卡里存入1万元，异地进
行支取由于银行的优惠，手续费全免，就可以轻松省下100元。
不过有理财专家却表示， 溢缴款 巧妙使用虽然可以成为 运钞工具
，但是在异地取现时，持卡人尤其需要实现确定自己卡内的 溢缴款
的数量，如果是 透支取现
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，则有可能仍然需要支付手续费的同时，还要搭上一笔利息。
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