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如何快速挂失信用卡？银行提供一站式挂失信用卡服务

快速挂失信用卡所有卡片的办法 持卡人可能有这样的体会：当遗失整个钱包或手提
包时，不得不依次拨打各家银行、信用卡中心的客服电话进行挂失，如果此时身在
境外，会增加许多额外话费成本，且由于一张张挂失卡片效率较低，很可能还未完
成，卡片已经被盗刷了。 对此，有几家信用卡中心已经联合CPP失卡环球支援服务
为持卡人提供一站式挂失服务。只需要一通电话，名下的所有借记卡、信用卡都可
以及时挂失，省却持卡人不少麻烦。
在平安信用卡网站我们看到，持卡人可以花96元定制为期一年的 CPP失卡无忧宝
服务，享受两大权益。 一是全球24小时失卡援助。不论在国内或国外失卡，只要
一通电话，即可进行跨行挂失，包括借记卡、信用卡。 二是失卡保障。挂式前48
小时失卡保障，对持卡人名下所有在国内签发的信用卡或借记卡遭盗刷资金的损失
予以赔付。每张卡片最高2万元人民币，每位客户全年累计5万元人民币。 中信信
用卡中心也与CPP推出环球失卡支援服务，但内容上有所不同。服务期限同样为1
年，价格为298元，主要特点为一人申请两人保障，持卡人及其一位成年家人均可
享受该服务。 除了全球24小时挂失卡片援助、挂失前48小时失卡盗刷资金损失保
障外，还提供持卡人国内外24小时的紧急旅游援助，包括提供紧急现金、垫付酒店
住宿费用及补办旅票(飞机票、火车票及船票)紧急援助。 据了解，现金紧急救援每
人最高每天1000元人民币，每次最多3天，每人每年最多9天;酒店账单紧急援助每
人最高每天2000元人民币，每次最多3天，每人每年最多9天;而旅票紧急援助每人
最高每年1万元人民币。 兴业信用卡的CPP优选环球失卡支援服务费为每年238元
，同样提供全球24小时卡片挂失、国内外紧急旅游援助及银行卡盗用保险服务。但
在各项保障的额度上与平安、中信有所不同。仅申请人本人享受保障。 据了解，在
信用卡中心成功定制此类服务后，有关费用会在账单中出具。一旦卡片发生风险，
应直接、立即联系CPP服务热线寻求支援。为更快挂失卡片，建议持卡人在开通业
务后将个人名下的所有卡片信息向CPP登记，包括附属卡在内均可。 需要注意的是
，如果你的信用卡本身具有失卡保障功能，且已经对盗刷金额予以赔偿，那么CPP
将不再重复赔偿，而只对未有保障的其他借记卡、信用卡提供赔付。另外，尽管CP
P会对所有卡片进行挂失，但挂失费用仍然需要持卡人自行承担。
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