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【金融知识小百科】信用卡掉了怎么补办

在今天的节目里面啊我们来聊一聊信用卡掉了怎么补办？ 就像我们之前讲到过的丢
钱包丢信用卡这种事可能每个人都会遇到，那么在你的信用卡丢失以后呢先请不要
慌张，立刻拨打银行的客户服务电话相应的电话号码，大家可以直接从手机里面搜
索到，那接下来呢以最快的速度接通人工服务专线，有的银行呢也会为挂失补卡用
户提供特殊通道服务，接入到人工专线里面跟客服讲清楚挂失的原因，在验证本人
信息通过之后就可以直接进行挂失操作了！ 对于不少信用卡来说，信用卡的挂失都
属于是收费业务，如果挂失后需要补办新卡还需要收取新卡的制作费用，补办出来
的新卡呢大概会在3到10个工作日左右寄送到之前你在系统当中提供的地址里面，
那么这个寄送的时间是取决于你的信用卡的等级以及相应的卡种，除了信用卡丢失
这种情框之外，当我们的信用卡遭遇到消磁损坏断裂等情况的话，同样可以拨打银
行的客服电话与人工客服取得联系来进行补卡操作，补卡操作和我们刚才讲的一样
，同样都是收费的，不过当你收到新卡以后还请立即把旧卡剪断销毁，以确保你的
权益和资金安全不会出现问题。
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