
智行理财网
招行信用卡密码忘了怎么办？可以修改吗

招行信用卡有很多个密码，有的卡友老是记不清密码，不是忘记这个就是忘记那个
，导致业务办理不成功。那么，碰到忘记信用卡密码的情况要怎么办呢？是不是可
以修改密码呢？下面和小编一起来了解下。 一、招行信用卡有哪些密码 信用卡属
于一种最为简单的信贷业务，所以它的密码不像借记卡那样简单，只凭一个密码就
可以办理各种服务。 据小编所知，招行信用卡根据功能的不同可分为三种密码，包
括交易密码、查询密码、网银登录密码： 1、交易密码：指的是在刷卡消费或者使
用信用卡取现时，需要用到的密码，由6位阿拉伯数字组成； 2、查询密码：是持
卡人进入招行银行电话语音系统或者信用卡频道，核实身份专用的六位数字密码，
只要是用来办理查询业务。 3、登录密码：主要是用来登录信用卡官网时用到的密
码，登录后可进行各种业务的办理。 二、招行信用卡忘记密码怎么办 1、查询密码
：如果不小心忘记这个密码，可以致电招行信用卡服务热线，根据语音提示输入身
份证号码，进行验证后，进行修改，查询密码修改成功后即时生效。 2、交易密码
：忘记交易密码，则可是不能进行刷卡消费的，不过没关系，你可以拨打信用卡背
面所示的24小时客户服务热线申请进行重新设置交易密码，修改成功后即时生效。
3、登录密码：忘记登录密码，你可以登录招商银行信用卡官网网站，找到“网上
银行登录”，在登录界面找到下方的“忘记密码”，在打开的修改页面中根据提示
进行修改。
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