
智行理财网
交行信用卡中心被罚100万：对部分信用卡催收外包管理严重不审慎

  

上海银保监局公布的行政处罚信息公开表显示，交通银行股份有限公司太平洋信用
卡中心因对部分信用卡催收外包管理严重不审慎等两项违法违规行为，被责令改正
并处罚款共计100万元。

此次交行太平洋信用卡中心被罚的主要违法违规事实包括：2019年6月，该中心对
某客户个人信息未尽安全保护义务；2019年5月、7月，该中心对部分信用卡催收
外包管理严重不审慎。
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