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一张卡欠款达百万 信用卡不信用的难题有待化解

  

近年来，信用卡纠纷案件数量上升速度很快。日前，北京市西城区法院发布的《个
人消费贷款审判白皮书》的统计数据显示，该院2005年信用卡纠纷案的数量是78
件，2009年是523件，年均增长率高达142%，而2011年更是达到5558件。信用卡
纠纷案件占商事案件的比例也由2005年的2.6%，上升到2011年的62.3%，并且透
支信用卡消费的总体标的额逐渐走高，有的标的额甚至超过百万元。

一张信用卡欠款竟达上百万

据北京市西城区法院民三庭庭长王珊介绍，2007年该院信用卡纠纷案件收案标的额
在10万以上的有4起，2010年增至145起，2011年虽有所回落，但是也达到了51起
。

她解释说，近年来信用卡纠纷案件大标的额案件增多的原因主要有：银行传统信用
卡业务授信额度增加，持卡人可以透支较高的款项，一旦发生逾期，透支本金就可
能较大；部分信用卡持卡人拖欠时间较长，导致除欠款本金外，还产生较高的利息
、滞纳金、超限费等费用，累计欠款总额较大。

案例：

某银行起诉称：董某于2010年11月向该行申请办理信用卡一张。董某使用该卡后
未履行全部还款义务，截至2011年11月1日，董某共透支人民币本息合计103万元
。根据信用卡领用合约，持卡人应当在每月25日之前还清最低还款额，但董某多次
违约。银行对其催收多次，但一直拖欠至今。故诉至法院，请求判令被告董某返还
信用卡透支款及上述欠款自2011年11月2日起至实际还款日产生的利息、滞纳金和
超限费，并承担本案的诉讼费用。经询，董某认可信用卡欠款事实及金额。

西城法院审理查明相关事实后，支持了该行的诉讼请求，依法判令董某偿还所欠信
用卡透支款及相应利息、滞纳金和超限费。

北京市西城区法院民三庭法官陈睿指出，银行针对少量客户人群(如知名人士、企业
家等)提供更为“优质”(主要体现在信用额度巨大，提供更多服务类型)的信用卡服
务，并冠以白金卡、至尊卡等称谓。由于信用额度巨大，实质上已具备个人无担保
贷款的性质，且无须经过银行的放贷审批。一旦持卡人经济状况恶化，就有可能无
力偿还巨额透支款项。

向大学生发放信用卡产生透支不还
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北京西城法院通过对信用卡纠纷案件中的持卡人的情况进行统计发现，信用卡纠纷
案件的涉案主体年龄主要集中在23岁至35岁。这些持卡人多处于事业上升期，其中
还包括部分没有收入的高学历在校大学生，他们思维活跃，消费观念更趋向于超前
消费。

王珊说，尤其值得注意的是，信用卡透支纠纷低龄化倾向明显，一方面是由于前些
年银行加大针对校园的信用卡推销力度，另一方面是由于该年龄段的持卡人多数没
有收入来源，或收入极不稳定，在超前消费的驱动下，容易导致无力偿还过度消费
的透支款。低龄化趋势在2011年银监会出台相关管理办法后有所缓解，但由于发卡
总量较大，低龄持卡人的数量仍呈缓慢上升态势。

案例：

2007年6月13日，李某在建行北京分行办理信用卡一张，截至2011年6月10日李某
共计欠款5448元。李某透支逾期后，经该行以各种形式催收仍未还款。现该行起诉
要求判令李某偿还信用卡本金、利息及相关费用5448元，并按领用协议的约定支付
自2011年6月11日起至上述欠款实际清偿之日止的利息，并由李某承担本案诉讼费
及公告费。

经法院审理查明，李某在办卡时系某大学学生。2007年6月13日，李某向该银行申
请办理大学生卡并填写申请表。对信用卡的使用作出相关承诺。此后，李某的办卡
申请获得批准并开卡使用。截止到2011年6月10日，李某因透支产生的应付本金、
利息及相关费用仍有5448元未偿还。待银行起诉时，李某已毕业，下落不明。
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