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信用卡分期付款 手续费比贷款利息还高

昨日，成都晚报记者调查发现，银行鼓励消费者通过分期付款方式消费，在宣传时
强调免利息，却弱化手续费。实际上分期付款手续费比银行贷款利息还高出许多，
1万元消费分12期(月)还款的手续费要比同期的银行贷款利息高出200元左右。

看似很划算的免息消费，结果却要付出更多费用，这让不少信用卡消费者在不知不
觉中进入陷阱。

○白领遭套

买苹果遭分期免息套起

多花500多元 美女一算就毛了

办理分期付款后，即使提前还清消费额，银行仍然要收分期手续费，相当于实际贷
款利率超过8%。方小姐

这500多元花得冤枉。昨日，市民方小姐描述了她的刷卡痛史。

方小姐说，近日，她在商场刷卡买了一部5999元的iPhone 4S，当时银行发来短信
，强调免银行利息，但对其它费用未作特别说明。方小姐计算后，觉得每月还款不
到500元相当划算，便申请办理了12期的分期付款业务。

但信用卡账单打破了她的美梦：每月要还款540多元，总算下来要多花500多元。

不是说免息吗?为何每月要多还40多元?方小姐拨打银行信用卡中心服务热线询问。
对方称，分期付款的确不收利息，但是每期要收取0.72%的手续费。

更让她气愤的是，办理分期付款后，即使提前还清消费额，银行仍然要收取余下各
期的分期手续费。相当于实际贷款利率超过8%，如果分24期(两年)还清的话，实际
利率则超过了17%。方小姐一番计算后认为，尽管银行声称分期付款免息，但高额
手续费实际上是变相的银行利息，比银行贷款利率还高。

○记者调查
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银行宣传避重就轻 强调免息弱化收费规定

有的银行在网页用小字体声明分期付款需要支付手续费，有的银行短信介绍分期付
款如何划算后，只称收超低手续费

记者调查发现

昨日，成都晚报记者调查发现，各大银行在其官方网站上，对分期付款业务带给消
费者的轻松、便捷、免息等优势，进行了重点宣传，但弱化宣传申办分期付款涉及
的手续费。

记者注意到，有的银行只是在网页右下角有一个链接，用一行小字体声明分期付款
需要支付手续费，详情请参阅条款及细则，需要点开链接才能了解到具体手续费标
准。

不仅如此，记者每次刷卡购物后会收到银行发来的短信，称该笔消费符合申办零利
息分期付款业务，而且还声称这是银行为缓解客户还款压力推出的优惠活动，一番
介绍如何划算后，对涉及收取的费用却只是称超低手续费。

○银行说法

每期没全额还款 分期付款不免息

分期付款业务，如每期没按账单全额还款，则从消费第二天起按万分之五计息

交行信用卡中心工作人员

其实，选择信用卡分期付款未必就一定能享受到银行免息，这一点最容易被信用卡
用户所忽视。昨日，工商银行成都一位工作人员告诉记者，如果消费者每月按最低
还款额，还信用卡欠款，那么不仅要收取分期付款手续费，还要计收信用卡透支的
消费利息。

交通银行信用卡中心工作人员也称，信用卡用户选择了分期付款业务，如每期没按
账单全额还款，则从消费的第二天起按万分之五计算利息。

每月按最低还款额还款，只能确保个人银行信用记录不受影响，但需承担一定的银
行利息。银行工作人员提醒，选择哪种方式刷卡消费最为划算，消费者需要弄清银
行相关规定，然后再结合自身情况计算。
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