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为什么明明刷了信用卡却没有拿到银行的积分？

  近有朋友对卡神说，有发现最近刷卡的积分少了很多。然后卡神针对这个问题，
整理了下，给大家看下。 很多人在办理信用卡的时候，办卡员会向其介绍说信用卡
刷卡可以累积积分，而信用卡积分可以兑换一些礼品，刷卡金等等，算作银行对于
持卡人刷卡消费的回报。但在实际用卡的时候经常会遇到这样的情况：明明刷卡交
易了可为什么没有积分呢？是商户在捣鬼还是银行在捣鬼？下面卡神来为大家讲解
信用卡积分的相关知识： 一般情况下以下五类刷卡交易是没有积分的 1.信用卡用卡
费用，如信用卡年费，利息及罚息，预借现金手续，费逾期手续费，滞纳金，超限
费等等，银行在扣取这部分费用的时候是不会给积分的。此外信用卡转账，存(还)
款，代扣款，代缴费，取现等交易也基本不计分（个别银行信用卡取现交易有积分
）。 2.费率较低或者零费率的商户刷卡交易按照行业规定，类似房地产，汽车销售
，批发类交易，公立医院，公立学校，政府服务慈善和公共事业等商户刷卡交易的
手续费较低或者没有手续费，那么持卡人在这类商户刷卡，银行是赚不到钱的，自
然不会回报积分奖励。 3.储值缴费类交易 如公积金，学费，各类充值等。
4.部分网络交易 多数银行对于信用卡网络交易不给积分，但随着信用卡网购渐成趋
势，很多银行对于支付宝信用卡快捷支付等特殊渠道的网上刷卡交易给予积分奖励
。此外有不少银行推出了专门供持卡人网上消费的网购联名卡等信用卡产品，此类
信用卡网络交易可以累积积分。 5.各家银行自行规定的无积分消费 在这一项中，每
家银行的具体规定有所不同，银行通常会提供不计积分的商户列表，持卡人可以登
录发卡银行官方网站进行了解。 除了以上几种交易类型刷信用卡没有积分之外，卡
神还要提醒广大持卡人在实际用卡中还会存在一种积分套码的现象，就是持卡人明
明在有积分的餐饮类商户刷了卡，交易单据上显示的却是房地产或者公益类等没有
积分的商户类型。这一现象即为套码，是商户使用了与自身行业不符的POS机，从
而导致持卡人损失了信用卡积分，如遇到以上情况可以向发卡银行进行反馈或者向
银联进行投诉。 总结：POS机套现的事情，卡神在前面的文章里有特别提到过。最
近有反馈的刷卡积分减少，还是和发卡行的政策调整有关系。随着国家对刷卡市场
的控制和调整，相应的银行也会调整部分信用卡的积分政策。卡神分析后，认为各
家银行的积分政策稳定，还是要等下半年才会明确。到时候卡神会整理一个详细的
列表给大家。希望能帮到朋友们。 更多资讯请关注专业信用卡服务平台——
卡讯网（http://www.51kaxun.com〕 卡讯网同时为您提供更多银行信用卡的优惠
信息、信用卡指南、信用卡攻略，让您更好地使用信用卡。
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