
智行理财网
误将信用卡还款还入他人账户怎么办？

  

近日，有网友疑问地称，误将信用卡还款还入他人账户怎么办?对此，就让信用卡A
BC小编为卡友们详细解答一下吧，以供卡友参考。

当客户由于自身疏忽将款项还入他人账户，银行会尽力协助联系对方客户，促成双
方妥善协商解决。但根据法律规定，银行无权自行冲账或从客户账户支取款项，也
无权直接透露对方客户的信息。

若双方协商无果，客户可以向公安机关报案，银行会配合进行相应的查询和其他必
要的协助，尽可能追回客户的资金。
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