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银行提升安全验证系统应对海淘信用卡盗刷

网络购物近年来在国内得到了飞速发展，随着国内外支付网络的融合，越来越多的
国内消费者开始关注价格更具吸引力的海淘市场。然而随着近段时间信用卡在境外
遭遇盗刷的现象开始泛滥，国内各大发卡银行开始着手提升信用卡安全验证系统。

日前，建设银行官方网站发布公告，为了进一步提升该行信用卡在境外互联网交易
的安全性，自5月20日起，客户使用建行VISA及MASTERCARD信用卡在境外带有
【VerifiedbyVISA】或【MasterCardSecureCodeTM】标识的商户网站支付时，
身份验证由原来的静态密码验证升级为短信动态密码验证。同时，招商银行不久前
也在其官网表示，为了加强风险管理，从2012年5月3日起，大众版网上支付密码
修改须通过手机号码获取动态验证码进行身份核验。

信用卡ABC提示：当前选择境外网站购物的信用卡持卡人日益增多，交易验证系统
的升级可以降低风险，但依旧不能排除风险的存在，所以在支付时最好选择账号支
付，并选择可靠境外网站。

信用卡中心相关负责人表示，现在进行境外交易的信用卡持卡人越来越多，境外伪
冒信用卡情况相当严重，银行也极其紧张，所以内部监测系统一旦监测到某张信用
卡有伪冒风险，就会帮客户更换信用卡，但是信用卡境外盗刷事件依旧频发，因为
取证困难、资金去向难以追踪等多重困难令这些遭遇盗刷的信用卡客户几乎不能获
得赔偿。

除了短信验证方式，信用卡ABC建议信用卡持卡人首先可以设置大额消费限额，遇
到超限额消费，只有通过银行客服核实后方可授权交易，这样可以有效避免信用卡
被盗刷金额过多造成的损失;其次尽量选择使用芯片信用卡，目前国内多家银行已经
陆续推出符合PBOC2.0标准的芯片信用卡，相比现有磁条信用卡，芯片卡更安全，
信息保密程度更高、不易复制;同时，境外刷卡消费，最好购买一份信用卡保障险，
有效弥补信用卡被盗刷带来的金额损失，需要提醒持卡人，信用卡保险只对非密码
交易有效。

而对于众多喜欢海淘的卡友，信用卡ABC提示您境外购物一定要选正规网站，或者
可以选择国外的paypal支付，类似国内的支付宝，安全性较高。不要贪图一时的价
格便宜在小网站上进行网络支付，防止钓鱼网站的盗刷陷阱。
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