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月活设备超2亿 用户体验率超50% 你喜欢在线K歌吗？

  

随着互联网技术和移动智能终端不断普及，能够随时唱歌、多人连线互动K歌的在
线K歌平台，因其便捷性、即时性和社交性，成为人们一展歌喉的“神器”。

“随时随地想唱就唱”

“90后”女孩小安曾经是KTV的忠实消费者，但从两三年前开始，她的唱歌“重心
”就转移到了在线K歌软件上。“群里喊了半天，也没人有空出来K歌。能约齐一大
帮朋友热热闹闹一起K歌并不容易，就算能凑齐，到了之后也都在低头玩手机。”

小安碰到的情况不是个例。在线K歌服务的出现，提供了不受时空限制的KTV服务
，让这个曾经只能存在于实体场景中的娱乐活动，成为随时随地掏出手机就能享受
的娱乐，满足了人们在碎片化时代的唱歌需求。“我想唱歌的时候，在线K歌软件
能让我随时随地想唱就唱。即使和朋友不在一起，也能用软件连麦一块K歌。”小
安说。

有专家指出，相较于传统KTV，在线K歌软件还满足了消费者对于K歌服务海量曲库
的要求。在线下KTV中，经常会出现想唱的歌却找不到伴奏的情况，得益于互联网
海量曲库的基础，在线K歌软件能提供拥有更多风格、更长时间跨度的曲库。以全
民K歌为例，除去各年代、多语种、全流派的曲库，全民K歌还利用智能技术覆盖了
更多歌曲，使用户无论是青睐霸榜热歌还是小众音乐，都能从在线K歌平台上轻松
找到。

“云K歌”大受欢迎

作为颇具特色的创新互联网产业，在线K歌自2014年开始规模化发展以来，短短数
年间就迅速积累了庞大的流量规模。

据《2020年中国在线K歌社交娱乐行业发展洞察白皮书》统计，在线K歌行业月活
跃设备数近2.2亿。《2020年中国未来音乐业态专题研究报告》显示，现阶段创新
音乐场景中，超五成用户体验过线上K歌。

防疫期间，在线娱乐行业蓬勃发展，在线K歌产业规模也在这一阶段实现了迅速扩
张，在线K歌类App用户大幅增加。根据全民K歌的统计，2020年该平台平均月活
跃用户人数超过1.3亿，反映出市场对于在线K歌的强烈需求。

由你音乐研究院发布的《2020华语数字音乐年度白皮书》指出，随着音娱产业的延
伸，音乐已不仅仅是个人体验与消费的载体，在线K歌产品边界逐步拓展，开始转
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向以“唱歌+社交”为主的“K歌社区”。据了解，K歌平台推出抢麦、合唱、歌房
等基于音乐互动的社交玩法，不仅打破了陌生人社交的壁垒，也为用户创造了互动
性较高的社区空间。

沉浸式互动体验有待加强

在线K歌平台火热的同时，行业也存在不少问题。

在K歌爱好者杨振看来，虽然线上K歌已经通过技术解锁了不少社交和互动功能，但
对着手机唱歌的交互感依然较弱，“没有朋友在旁边说说笑笑，唱起来终究还是少
了点感觉，唱着没那么带劲儿。”

专家分析，K歌这类娱乐活动非常需要沉浸式体验，而这方面现阶段线上平台还没
深度拓展。易观高级分析师董敏娜认为，近年“云K歌”的火爆，归根结底是由用
户需求决定的。相比而言，在线K歌体验感比不上影视，参与感比不上游戏。但这
种不受时空限制的娱乐场景会持续发展，因为对于部分年轻用户群体而言，唱歌是
一种必不可少的社交行为，是生活中的“刚需”。

如何补齐在线K歌的沉浸体验短板？业内人士认为，还需加快技术应用及融合速度
，克服当下行业技术层面的不足，延伸在线K歌平台的使用场景。

有专家建议，可以结合智能硬件与原有在线虚拟化产品，同时，通过多方合作扩展
曲库版权，从内容、硬件、软件服务三方面给用户提供多元化体验。如抓住线下KT
V即时互动的特点，在相关平台中开发更多的实时社交互动功能，同时结合在线平
台的技术优势，在录唱玩法上不断优化，以满足不同群体的喜好需求，为用户带来
更多新奇的使用体验。
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