
智行理财网
信用卡被封卡？应该怎么办？

  

如果你的信用卡被封，一定会很惊慌，觉得自己是不是不小心做了什么违法乱纪的
事情导致了封卡。确实，银行封卡通常是因为认定该信用卡属于“高危信用卡”，
比如有套现嫌疑。那么，具体来说，哪些用卡行为可能导致银行有这样的想法呢？
卡宝宝带你了解8种具有套现嫌疑的用卡行为。

8种具有套现嫌疑的用卡行为

1、办卡渠道不正：通过中介交资料的，只要是有嫌疑会直接封卡。

2、刷卡地方单一：数月在同一POS机重复操作的。

3、刷卡额度不对：比如，一张卡额度是一万，刚激活就在pos机上一次刷掉。

4、刷卡频次问题：同一张卡每月固定日期在同一台低费率POS上刷，占用银行资
金。

5、刷卡时间有疑：超过正常经营时间有交易，如批发市场内商户下班后还有交易
。

6、消费金额存疑：在短时间内过多的用支付宝做代付的，比如中信单笔最高1000
，多次交易998,995,899,999等类似的数字。

7、整数单笔交易：如10000,50000,100050,9998,9995,19999.50,10200,20400,1
0500,50500等，均有套`现嫌疑。

8、交易次数频繁：同一张卡在30分钟内在两个或两个以上终端上有交易，无论成
功与否，包括查余额。

信用卡被封卡怎么办

1、重新申请一张新的信用卡

通过网银或者银行柜台，在该银行重新申请一张新的信用卡，卡种不能和被封的卡
一样。

2、提供交易票据给银行卡部
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这个方法适用于被银行怀疑套现的信用卡，直接拨打客服电话说自己信用卡被封了
，客服会让持卡人提供消费发票和POS签购单，只要能把涉嫌套现的那笔消费开个
正规发票和POS签购单通过传真或者扫描发至银行邮箱就可以。
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3、跨区限制自动解封

一般来说，信用卡如果突然出现跨地区或者境外的消费交易，银行出于保护持卡人
信用卡被盗刷的可能性，会将持卡人的信用卡封卡，然后通过电话联系到持卡人，
确认是本人交易后会自动解封。

4、客服电话确认解封

如果你因为逾期被封卡，可以打电话给客服，说明自己的情况，并保证以后不会再
犯，语气装得可怜一点，一般来说大部分银行都可以解封，但前提是不是严重逾期
；还有一种情况就是银行怀疑你套现，这时就是拿出你真正实力的时候了，一定要
和客服彻底周旋，把自己所有的消费都要讲述的有理有据，让银行也找不到你的破
绽。
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