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新发4500万张信用卡 防范风险需各方合力

  

根据已发布的银行2011年年报显示，10家银行去年共新发信用卡超过4500万张，
成为银行的另一个利润增长点。虽然目前信用卡业务风险依然可控，但其背后的隐
忧也同样值得关注。

信用卡透支总额飙升

中国人民银行在今年3月发布的《2011年第四季度支付体系运行总体情况》显示，
截至2011年末，国内信用卡透支额达到8129.56亿元，较2010年末增加3637.96亿
元，增长幅度高达81%。

根据已经发布2011年年报的上市银行数据统计，新发信用卡数量的激增成为去年信
用卡透支额度飙升的主要原因之一。统计显示，包括工农中建四大国有商业银行在
内的10家银行去年共新发信用卡超过4500万张，累计发卡总量达到近2.6万亿张。

不仅股份制商业银行依然重视信用卡这项重要的零售业务，国有四大行也加紧了在
这一领域的扩张。在上述10家银行中，有7家银行去年的新发卡数量超过累计发卡
数量的20%，其中深发展银行（不含平安银行）去年新发卡大增逾三成，而中国银
行和农业银行新发信用卡分别超过900万张和650万张。

发卡数量激增与透支额飙升带来的是信用卡交易金额的大幅上升。根据银行年报统
计，公布相关数据的9家银行2011年信用卡交易总额达到3.7万亿元，其中农业银行
发卡剧增带来的是交易金额暴涨近一倍。

银行卡手续费收入平均增幅超五成

在所有已发布年报的上市银行中，包括信用卡手续费在内的银行卡手续费收入总额
达到716亿元，虽然与存贷款利差收入相比绝对值不高，但增长速度却相当了得。

统计显示，上述多家银行的银行卡手续费收入平均增幅超过五成，其中民生银行与
兴业银行银行卡手续费收入增幅均超过100%。

单就信用卡业务的收入来看，浦发银行去年信用卡利息收入到5.7亿元，信用卡中间
收入（含年费收入等）达6.6亿元；兴业银行信用卡业务实现账面利润10.1亿元，同
比增长233.82%；建设银行表示，去年信用卡手续费收入增长接近30%；而平安银
行信用卡业务在深发展银行年报中得到体现，平安银行2011年税前利润较2010年
增长了155倍。
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业内人士指出，在国内消费增长连续增加的大背景下，信用卡业务开始给银行带来
新的利润增长点。信用卡业务中主要包括利息收入和手续费收入，虽然以往认为包
括信用卡取现手续费、年费、挂失费、相关附属服务费等费用都与传统意义上的银
行卡收费类似，是信用卡业务的主要利润点，但随着近年来信用卡发卡量的激增和
人们“借钱消费”习惯的形成，利息收入也呈现爆发式增长。

银行未来可能会愈发重视这项新的利润增长点，不少银行也加大了相关业务成本投
入。华夏银行年报显示，去年该行信用卡营销费用达到1.65亿元，较前一年增长近
一倍。

业务量猛增背后有隐忧

在银行发卡激增的情况下，信用卡透支逾期未还绝对数额的大幅增加，成为业务量
猛增背后的隐忧。

《2011年第四季度支付体系运行总体情况》显示，去年我国信用卡呆坏账率继续降
低至1.4%，较2010年末回落0.3个百分点，而从2006年一季度以来，我国信用卡呆
坏账率也呈稳中有降趋势，从最高点5.2%下降到目前的1.4%，为历史低点。

与此同时，截至2011年底，国内信用卡逾期半年未偿信贷（呆坏账）总额却大幅上
升，达到110.31亿元，较2010年末增加33.42亿元，同比增长43.5%。

中央财经大学应用金融系主任韩复龄指出，银行发信用卡的对象很广泛，发卡量也
增长很多，而造成信用卡呆坏账总额增加主要有三种情况：一是故意透支不还，二
是客户没有还款能力，比如学生办信用卡，最终由监护人（家长）来还款，三是透
支额度较大，而自己收入情况发生变化，比如失业等等。

一家股份制银行内部人士表示，虽然从银行信用卡不良贷款率上看，目前该项业务
的风险不大，但如果未来银行继续大量发卡，而监管部门要求加强信用卡催收，就
有可能造成不良率的上升。

银行年报显示，在披露信用卡不良率的4家银行中，兴业银行、招商银行、深发展
银行和农业银行公布的信用卡贷款不良率都有所下降，但招商银行达到1.38%的不
良率依然引人注意。兴业银行也表示，公司为发展高收益客户群，适当调整信用卡
催收政策，信用卡逾期贷款余额出现一定程度的增长。

业内人士指出，虽然从数据上看风险依然高度可控，但在经济处于下行周期的大背
景下，消费增速和居民收入高增长的回落依然可能加大信用卡业务风险。对此，银
行、监管部门和持卡客户都应该严控风险。
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