
智行理财网
信用卡被盗刷怎么办？

  

随着信用卡的普及和发展，信用被盗刷的案件也随之增长，信用卡被盗刷怎么办?
想必这是很多持卡者所疑问的，在此，信用卡ABC就为卡友们详细介绍一下吧。

有银行客服人员均表示，发现银行卡被盗刷后，持卡人首先要做的是到就近的银行
办理账户挂失冻结业务。如果赶不及，可以先电话临时挂失。

有民警建议，信用卡办理挂失后，持卡人应拨打110报警，警方就具体情况决定是
否立案。现在有相关规定，案发地和结果地均可立案，因此即便是出现信用卡被异
地盗刷的情况，持卡人可在所在地报案。

该民警还称，警方立案后，将对案情进行调查。而银行也将配合警方调查。民生银
行工作人员表示，信用卡异地被盗刷，持卡人不必担责;但因持卡人将身份信息或卡
务信息主动透露而造成被盗刷的情况，持卡人将承担相应责任。
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