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申请过贷款和信用卡的朋友们都会遇到过银行回复的：由于您的综合评分不足，本
次申请不能获批，感谢您对我行的关注，谢谢。当朋友们看到这样的回复真是心里
要有多不痛快就有多不痛快。提交了那么多材料，一句综合评分不足就把申请人拒
之门外。卡神小组今天要和朋友们说的主题就是银行系统回复告知申请人的综合评
分不足到底是什么！让我们一起来看看银行系统给出的综合信用评分不足具体指的
是什么呢？让我们一起往下看吧。

简单来说，就是借款人在申请贷款或者申办信用卡时，银行或者其他贷款机构会根
据申请人的相关资料对其进行综合评分，评分低就会给出综合信用评分不足的反馈
，一般来说，收到这些字眼，就意味着贷款被拒。

综合评分的具体内容包括但不限于以下方面：

1、借款人资料是否合规和完整

一般来说借款人申贷时需要提供如下材料：申请表、身份证、信用报告、收入证明
。这四项资料的具体分值每家银行都有略微不同，但是评分依据大致还是相同的。

2、申请表完整性、真实性。

3、身份证只认可二代。

4、信用报告时效性、真实性。

5、银行流水时效性、真实性。

6、社保缴纳时间时效性。

7、工作证明真实性。

8、住址证明真实性。

如果申请人的这些资料一旦出现虚假或者不够完整，申请人就可能会看到这样的提
示：系统给出的综合信用评分不足。

9、借款人是否涉诉
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如果借款人涉诉，放贷机构会推断这可能影响到借款人的偿债能力。一般来说，放
贷机构会通过法院网查询借款人涉诉情况。朋友们需要注意的是，如果借款人为某
涉诉公司法人或者股东，也可能因此被拒贷。

10、借款人所在单位是否真实

如果借款人不是政府机关职员，那么放贷机构会通过工商网了解借款人单位情况。
如果出现以下三种情况，也可能会收到综合信用评分不足的提示：

（1）借款人所在单位工商网信息与营业执照信息不一致

（2）借款人所在单位已经吊销、注销、过期

（3）除国有企业外，借款人所在单位工商网信息中单位名称与工作证明公章不一
致

11、借款人留的电话是否正常

如果通过网络查询，发现借款人的手机有以下几种情况，也会出现被放贷机构拒贷
。

（1） 申请人填写的任一电话号码与代办公司匹配

（2） 申请人手机与代办信用贷款、套现等信息匹配

（3） 借款人的联系人电话与代办信用贷款、套现等信息匹配

（4） 其他异常匹配情况，比如说人在北京工作，但本人手机号码、同事手机号码
归属地显示某一偏远山区。

12、个人信用是否存在异常

这些情况都可能导致个人信用被标记为不良或异常：

（1）征信有逾期等不良记录

（2）征信空白或征信记录小于等于3个月

（3）征信记录近期被频繁查询
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（4）近期征信记录查询频繁却无新授信

（5）借款人作为某某担保人的贷款状态出现异常

如果信用出现不良或者异常，那借款人被通知系统给出的综合信用评分不足，应该
是板上钉钉的结果了。

14、除此之外，有些贷款机构还有电话回访核实信息环节，如果借款人多次不接电
话，或者非本人接听，又或者追拨联系人电话核实信息出现不一致，再或者单位固
话显示为手机号等情况，都可能导致电核人员给你下一个综合信用评分不足的结论
。

不过卡神小组对朋友们说，并不是所有的贷款机构都会审核这么多内容，有一些额
度不高的小贷平台，需要的材料会简单很多，甚至不会查询个人征信，这些平台关
注的信息主要涉及以下几项：

1、实名认证：准确填写身份证号，上传身份证正反面清晰照片或者手持身份证的
小视频。

2、访问通讯录：很多平台会询问借款人是否同意访问通讯录，目的主要是希望借
款人对爆通讯录有所忌惮，以免其逾期不还。

3、认证手机运营商：贷款平台会通过登录借款人手机号所属的网上营业厅，查询
手机号的消费记录、套餐情况等判断借款人资质。

4、职业认证：如果是大学生，绑定学信网；如果是企业职工，如实填写工作情况
，并提供工作邮箱和座机。

5、芝麻信用分：没有接入央行征信的一些贷款平台，会根据借款人的芝麻分来判
断他（她）的资质。

卡神小组总结：不管是银行还是各金融机构平台，即便查询的资料不同，评分的规
则各有偏重，但卡神小组要提醒朋友们的是银行和各家平台要求申请人的信息都不
能作假，如果发现假资料入件的话后果只有一个，申请人被拉人黑名单。卡神小组
建议朋友们，适当的参数修正和美化是申请时必要的小技巧，但个人参数造假就涉
及到骗贷、诈骗等问题了，严重的甚至会被追究刑事责任。所以朋友们要学会的是
向银行和金融机构尽可能的展现自己良好的一面，而不是用虚假的外衣去欺骗银行
和金融机构。希望这个资料对朋友们有所帮助。
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