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银行卡多久不用会变成睡眠卡？

  余额为零且“一睡几年”没用过的借记卡，将从7月15日起被银行销户不能用了？
目前在各主要银行中，仅有招商银行明确给出了将“睡眠卡”自动销户的时点，但
国有五大行早有自动销户政策，只不过对“睡眠卡”的认定不尽相同，从18个月到
7年不等，而民生银行、中信银行等多家股份制银行相对宽容，并不会主动注销此
类“睡眠卡”。 按照招商银行发布的公告，为了保护账户安全，该行将从7月15日
开始，对不符合条件的长期未使用且余额为零的个人账户进行销户处理。如果打算
继续使用，就需要在此期限前对卡片进行启用处理，比如通过柜面、手机银行、自
助设备等渠道任意办理一笔存取现或转账交易，或者在任意商户发生一笔刷卡消费
即可。 关于“睡眠卡”的规定，是落实中国人民银行（央行）去年9月底发布的《
关于加强支付结算管理 防范电信网络新型违法犯罪有关事项的通知》的要求，按照
规定，对于半年内无交易记录的账户，银行会对其暂停非柜面业务。同时，银行要
对存款人账户进行摸排清理并要求作出说明，对于无法核实的，银行会引导存款人
撤销或归并账户，保留一个Ⅰ类户。 睡眠卡的数量有多少？ 根据央行公布的数字
，截至第一季度末，全国借记卡在用发卡数量57.73亿张，也就是说，人均持有银
行卡4.53张。 事实上，尽管目前只有招行给出了自动销卡的时间表，但包括工商银
行、建设银行、农业银行、交通银行等国有大行对这种在沉睡的银行卡，早有自动
销户政策。不过，各家银行对睡眠卡的时间定义不尽相同，从18个月到7年不等。
此外，如果已注册电子银行或关联协议的账户，也不用担心自动销户的问题。 以工
商银行为例，如果储蓄卡或活期存折零余额状态超过半年（含），将进行单独管理
。在此期间账户仍可正常使用，当发生入账等交易后将自动转为正常账户，但是如
果一张卡被单独管理一年后，工行就会将这个账户销户。换句话说，一张一年半没
用过且余额为零的工行借记卡，将被销户。 而中行则从2013年开始，每季度末清
理一次双零个人存款账户，以借记卡为例，被情理的条件是，上次交易日满二年，
累计利息为零满一年，当前余额为零或者上次交易日满三年，当前余额为零且累计
利息为零。 而交通银行和光大银行给出的时间较长，分别是两年和三年。 农行方
面，如果一张借记卡18个月余额为零且零交易，将成为睡眠户，已转入睡眠户管理
的借记卡，如果五年（含）以上未发生交易，将被统一销户。 不同于上述银行是在
你账户里没钱的时候才会销户，如果一张建行借记卡或存折的账户余额低于100元
且3年内未发生收付活动的，银行将自动将账户状态转为睡眠，如果这个睡眠账户
满4年仍未支取的，那银行将作销户（不结息）处理。
为何要对长期不使用的账户进行销户？ “个人开户数量过多既造成个人对账户及其
资产的管理不善、对账户重视不够，为买卖账户、冒名开户和虚构代理关系开户埋
下了隐患，也造成银行管理资源浪费，长期不动的账户还成为了银行内部风险点。
”央行有关负责人在去年9月就《关于加强支付结算管理
防范电信网络新型违法犯罪有关事项的通知》如是说。 
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