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免信息泄露 信用卡销户后最好剪碎

  

   “每张都有年费,各银行还款期不同,还款时还容易记混。”对于许多持有多张信用
卡的市民来说,信用卡多了,并不见得是好事。

    近几年,不少持卡人纷纷选择注销少用或者不用的信用卡,集中使用一两张信用卡,
来实现对信用卡的合理管理。那么怎么注销信用卡呢?注销信用卡的过程中应该注
意哪些细节?

    销卡一般需要

    一个账单期

    “一般来说,如果持有信用卡的客户想销卡,直接拨打信用卡上面的银行客服电话
就可以了。”建行日照分行信用卡部门工作人员说,如果是注销建行的信用卡,客服
工作人员都会要求核对客户的身份证号码和相应的比方说个人手机号码等信息,不必
提供信用卡的卡号。

    不过,也有银行要求,在申请注销信用卡的时候,必须提供完整的信用卡卡号。

    这名工作人员还介绍,银行在接到客户的销卡请求后,一般都会在一定的期限来处
理,这个过程中,银行会核对信用卡是否存在债务,客户的欠款是否已经结清等。

    “由于在销卡时可能没有达一个完整的账单周期,所以即便是以前的欠款都结清了
,并不能保证下一个账单期信用卡内是否还会有欠款,所以银行需要一定的时间进行
确认,一般银行的这一周期在45天左右。”他说,银行在确认持卡人没有欠款的情况
下,才会为持卡人办理销卡手续。

    销卡之后

    还需确认销户

    记者采访了解到,有的客户信用卡在销卡后,出现了被补卡、被消费的现象。在去
年,就有一著名歌手,因被重新申请新卡盗刷120万元。

    建行日照分行信用卡部门的工作人员介绍,销卡并不等于销户。销卡是注销不用的
信用卡,但是客户信息仍然存在,而销户则是删除信用卡所在行的账户。

    据这名工作人员介绍,信用卡注销后,信用卡磁条上的信息还存在,并且特别容易丢
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失,如果被不法分子搜集到个人信息,重新向银行提交新信用卡的申请,就会产生被盗
刷的危险。

    “如果持卡人名下有多张信用卡,可选择注销其中不用的信用卡,而若持卡人只有
一张信用卡,申请销卡并过了账户结清期,账户会被注销掉。”他说。

    不过他建议,一个账户下只有一张信用卡的客户,在销卡申请提出46天后,最好再打
电话给银行客服电话确认是否销户。

    最好将不用的

    旧卡剪掉

    销卡后,对于旧卡,该怎么处理?建行的工作人员告诉记者,销卡后最好将不用的旧卡
剪掉。

    “不用的信用卡,最好不要随便丢弃,因为信用卡上面的磁条心细一般都是完整的,
而乱丢后很容易被不法分子利用。”他说,可以将这些信用卡剪掉。
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