
智行理财网
如何修改预留在银行的信用卡手机号码？

  申请信用卡时，银行要求必须要填写申请人的手机号。如果申请人在银行预留的
手机号更改了，必须要通知银行。如果没有通知到位，可能会发生以下后果。 1、
持卡人忘记还款，银行需要通过持卡人电话联系持卡人提醒其还款。联系方式更改
后，银行无法通知持卡人，持卡人欠款利息将越滚越大，对持卡人征信记录也会有
影响。 2、信用卡使用期限到期前，银行会给持卡人发短信通知换卡事宜。如果银
行无法联系持卡人，对持卡人信用卡使用会有影响。 3、银行会定期发送给力的活
动给持卡人，如果持卡人联系方式更改而没有通知银行，可能会造成持卡人错过银
行的给力优惠。 那么如何修改预留在银行的信用卡手机号码呢？
更改预留在银行的手机号码可以通过以下渠道： 1、客服电话修改手机号码
拨打发卡行的
信用卡客服电话，通过人工客服修改预留的手机号码。

 2、微信客服修改手机号码
先关注发卡银行的信用卡微信公众号，然后通过微信客服修改预留的手机号码。 查
找各家银行信用卡微信公众号，可使用微信的“添加朋友”功能，再点击“公众号
”，然后输入想要查询的银行点击搜索就可以查找到。 3、手机银行修改手机号码 
先安装信用卡发卡行的手机APP客户端，然后通过手机APP客户端联系客服人员修
改预留的手机号码。
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