
智行理财网
请神容易送神难，信用卡注销麻烦重重

  

如今，随着消费习惯的改变，很多上班族都手持多家银行的信用卡，各商业银行也
纷纷推出各种信用卡来满足消费者的需求。但是要注销信用卡时，却是门槛高高，
各种麻烦，居然要耗时近两月！部分想要注销信用卡的消费者近日便遭遇了这种请
神容易送神难的困扰。

去年12月，小卢想把一张许久未用的信用卡注销。到银行一查，发现卡里还有6.8
元余额，而按照规定，卡内余额必须清零才能注销。银行规定，信用卡取现需要支
付最少10元的手续费，而且取现后还要每天支付利息。如果不取现，也可以选择将
卡内余额消费掉再销卡。小卢选择了第二种方式。为了花掉这6.8元，她在一家超市
买了10元的东西，又产生了3.2元欠款。按照规定，她需在下一个还款日前还清欠
款，然后才能办理销卡，而销卡还需要45个工作日。于是，小卢又等了两个月才走
完销卡的全部流程。可第三个月，她突然收到银行发来的信用卡欠款信息。备感困
惑的她去银行询问，被告知信用卡注销后银行账户还在，因此产生了账户管理等费
用。她不得不交掉账户里的欠款，然后再进行销户。

对于小卢注销信用卡遇到的种种问题，这与银行的发卡压力不无关系，银行为客户
转出信用卡内的余额或是处理掉余额都不存在技术性难题。但是信用卡发卡量是银
行业绩的重要指标，所以银行会尽量延长销卡流程，这在一定程度上确实能起到挽
留客户的作用。

目前信用卡销卡普遍面临着耗时长的问题，所以如果您要选择退卡，还要尽量提前
做准备。
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