
智行理财网
僵尸信用卡调查：银行睡眠卡的危害

  

银行睡眠卡即未激活的银行卡，也称为僵尸卡。数据显示，超过四成的信用卡躺在
用户的家中“呼呼大睡”。睡眠卡不会因为自己的休眠而减少自身危害，睡眠卡不
仅对持卡人，对银行都构成巨大危害。

  对持卡人：

1、不激活也收取年费，增加持卡人的支出

个别银行的某些特种信用卡，不管是否激活，一旦持卡人签字确认，银行就会收取
年费。

2、伤及个人信用

只要信用卡申请被银行批准了，卡片发了，激活与否，都会出现在持卡人的信用报
告里。个别银行的某些特种信用卡，不激活也会收取年费，持卡人很可能在不知情
的情况下，拖欠年费，从而影响个人信用记录。

3、盗刷风险大增

僵尸卡长期处于睡眠状态，被他人获取后不易被持卡人察觉，盗刷风险大增。

  对银行：

1、浪费资金

虽然各家银行发卡量不断增加，但相关数据显示，各家银行发出的信用卡超过四成
躺在用户的家中“呼呼大睡”。据粗略估算，银行因此而浪费的资金成本高达数百
亿。

2、增加银行网络系统负担

“休眠卡”长期不动，占用了银行大量的网络资源，而且银行系统要定期给“休眠
卡”自动计息，久而久之，会给银行的网络系统带来巨大负担，也加大了银行的管
理难度，更重要的是无法为银行带来任何收益。
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除了合理发卡、降低费用等方式，银行加强差异化服务才是提升活卡率最核心的办
法。此外，与移动互联网消费金融相结合，推陈出新也是破解信用卡活卡率的一条
出路。
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