
智行理财网
花旗银行信用卡余额查询方法

  花旗银行信用卡余额查询方法是什么？怎么查询信用卡余额？刷卡一时爽，刷了
卡以后想要知道自己信用卡余额多少怎么查？和其他银行一样，可以通过营业网点
、网上银行和客服电话进行查询。具体操作步骤下面编者介绍一下。

花旗银行信用卡余额查询方法：

1、查询余额——个人网银查询

进入花旗银行官方网站，在左边菜单栏就能找到登陆个人网银的界面，点击“即可
登录”，登陆成功后，就能查询到个人的账户情况了。

2、查询余额——客服电话查询

通过花旗银行客服热线：800-830-1880也可以轻松查询信用卡内余额情况。只要
按照语音的提示一步步进行操作即可。要注意的是，银行客服有时候会有繁忙的现
象，因此，这种查询方式会比较耽误时间。
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3、查询余额——银行网点查询

还可以到附近的花旗银行网点，找到柜台的工作人员帮助你进行查询。一般来说这
种方法并不推荐，因为比较耗时间，如果一定要选择这种方法，小编推荐选择人少
的时段去，要不长时间排队是比较碍事的。

小编提示：以上总结的查询余额的方式，不仅仅是针对花旗银行，其他任一家银行
都可以通过这三种方式进行查询，有些银行还开通了短信、微信、APP等查询方式
，具体的查询方式还应根据银行的服务而定，希望通过小编的介绍，各位卡友能了
解到这些查询余额的方式。
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