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1月6日，商务部网站发布一则“商务部加强单用途商业预付卡管理”的消息，商务
部要求各地商务主管部门组织监督检查，指导发卡企业开展合规自查，并在3月底
前，开展专项检查。相关数据显示，在2012年，中国预付卡发行规模有望突破2万
亿元大关。

去年11月1日起，制定并发布《支付机构预付卡业务管理办法》，与此同时，商务
部也发布《单用途商业预付卡管理办法（试行）》。其中，实名制、禁用信用卡支
付等成为公众关注的焦点。

相关规定已经实行3月有余，面对2万亿的发行规模，实名制、禁用信用卡等新举措
实行情况如何？在2万亿的大蛋糕下，又会隐藏着一条怎样的利益链？本报记者通
过对多家发卡机构进行调查发现，预付卡的发行中乱象频发，实名制、禁用信用卡
等措施更显得有名无实。

信用卡买预付卡

大部分办卡点没遇阻碍

三元桥附近的一家预付卡发卡机构，一位男士从背包中掏出一摞儿现金，“1000元
一张的，来40张。”工作人员熟练地将钱塞进验钞机，开始为男士办卡，“我们公
司不大，快过年了作为发给员工的一个福利吧。”

“买卡可以刷信用卡吗？”工作人员热情地回复：“可以。刷卡、现金、支票都可
以。您要是办卡超过一万以上，我们都可以直接送卡上门，不需要您折腾过来。”
工作人员告诉记者，现在购卡可以免除购卡手续费，刷信用卡也可以，并可以正常
开发票。对于“禁止使用信用卡购买预付卡或为预付卡充值”的规定，工作人员表
示听说过，但是在实际购卡中还是可以操作的。

而根据央行发布的管理办法，是禁止使用信用卡购买预付卡和为预付卡充值的。

在东大桥附近一家办卡机构，工作人员明确表示信用卡不可以购卡。同样，在大望
路的一家办卡机构，工作人员也明确拒绝了信用卡支付的方式。但是，使用信用卡
在更多的办卡点却畅通无阻。

“使用信用卡没有问题，不过要收2%的手续费，购卡超过10万元，手续费是1.5%
。”知春路附近一家办卡机构的工作人员说，每张卡的范围为100元至5000元。
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在西四环一家大型超市连锁店，销售人员拿出4种购物卡样本，“超过5000元就不
能使用现金，只能用支票、汇款或者刷卡，信用卡、借记卡都可以，但是返点比例
会降低，由1%降到0.5%。”

调查发现，目前预付卡大致分为两种，一种是由第三方发卡机构发行，可以在上百
个加盟商的店面中使用，由人民银行监管。另外一种为由某一家商业机构自主发行
，仅可以在此商业机构中消费，由商务部监管。

在管庄一家美容美发店，徐铄用信用卡购买了一张2000元的预付卡，“办卡时的名
字都是瞎写的，用信用卡支付我还能积点儿分，挺好的。”记者调查的十家美容、
健身、第三方预付卡销售等机构，信用卡支付畅通无阻的情况同样存在，仅有两家
明确提出不能使用信用卡购买。

实名制

化整为零相当普遍

在多家办卡机构，记者看到前来采购的人络绎不绝，采购数额大多在几十张至数百
张，以企业购买为主。1000元以下的不记名购物卡在办卡机构、商场超市卖得最火
。一名购卡人表示，分次、分批购买1000元以下的不记名购物卡，既可以躲避登记
的麻烦，又可以逃避有关部门的检查。“无非是送人的时候多送几张。”

一位办卡机构销售人员告诉记者，单张卡面值超过1000元，需要带经办人的身份证
做备案，“也可以免除备案这步，就是让每张卡的数额都在1000元，这样就不需要
留下身份证备案了。”她在办卡中发现，这种化零为整的方式最为普遍。

根据规定：不记名商业预付卡面值不超过1000元，记名商业预付卡面值不超过500
0元。在调查的十余家发卡机构中，都对实名制的规定模棱两可。在一家办卡机构
，工作人员拒绝记者使用信用卡支付，但是明确表示，可以不提供身份证备案，“
单张卡最高5000元，张数没有限制，如果自己的身份证不方便，可以由我们提供。
”

在海淀区太平庄附近的一家美容美发店，店主向张女士推荐了新的预付费卡，最高
金额超过了5000元。“我办了一张1500元面额的预付卡，美发店没有要任何证件
，也没有拒绝受理信用卡。在有的购卡办公区张贴着关于实名登记的标识，但只需
要在本子上登记，不需要查看证件。”

对于“购买记名商业预付卡和一次性购买1万元(含)以上不记名商业预付卡的单位或
个人，由发卡人进行实名登记”的规定，几位办卡机构销售人员均表示“可以不实
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名，不登记”或用他人身份证代替登记。办卡机构销售人员表示，“1000元以下的
未作实名制要求，加上央行删除了异常行为实名制，购买者完全可以通过化整为零
的方式规避实名制要求。”

套现

黄牛、上家、发卡机构挪转通畅

在崇文门新世界门前，几个收卡人拎着五颜六色的预付卡，逢人便会低声询问：“
有卡吗？高价回收。各大商场的购物卡,目前按卡面金额的九折左右收。”

黄牛党，是预付卡利益链条中不可缺失的一环。除了崇文门外，在北京许多商圈和
超市门前都能看到他们的身影。在西单，记者看到，黄牛手中握有一张蓝色的商通
卡，他表示部分卡来自一些企事业单位发给员工的福利，也有一部分是收礼后出售
变现的。

同样，在网络中也活跃着一群收卡的黄牛，还有专门回收购物卡的公司出现。主页
中列出了详细联系方式和地点。一个黄牛承诺，可以先通过转账付款后取卡的方式
进行交易，保证售卡者的安全。

在预付卡迅速扩张时，预付卡在洗钱、套现、偷逃税款以及行贿受贿等灰色事件中
也屡屡扮演负面角色。一个黄牛介绍，可以通过使用信用卡购买预付卡，再通过出
售给黄牛的方式套现。由某一家商业机构发行的单用途预付卡的回收价一般在卡面
价值的八五折至九折之间，多用途预付卡因为使用范围广，回收价格大约为九折至
九四折不等。他们收购的卡会定期卖给他们的“上家”，在回收的基础上增加1%
至2%。“只要购物卡是比较实用的，这种套现的方式还是比较畅通的。”

一名预付卡销售人员表示，一些打算购买预付卡的公司并不是通过发卡机构来购买
，而是通过黄牛批量购买，从公司买卡要加3%的手续费，黄牛不但不要手续费，
还能打个98折，而且同样可以提供正规发票。这些“上家”再通过将预付卡返售给
发卡公司等方式牟利。经过黄牛、上家、发卡机构的几番挪转后，某种卡在市面上
的流通量也随之增大，市场认可度提高，也会带来更多的签约商家。

一位国有银行的工作人员表示，禁用信用卡购预付卡是为逃避对常规套现方式的监
管和打击，用信用卡购买预付卡或充值、再通过地下交易市场变现已经成为套现新
手法。尽管相关规定限额发行、实名购卡和限期赎回等方式增加了信用卡套现难度
，但从源头上切断这种做法才是避免信用卡在预付卡领域套现行为发生的关键。

监管困局
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许多小店都自己发行预付卡

预付卡行业的繁荣，同时也带来了在办卡环节中的违规现象，如何监管也成为新的
关注点。

键入“预付卡”后搜索，许多打着“银联消费卡”旗号的网站排位比较靠前。网购
、转让预付卡的网络信息也随处可见。

北京天依律师事务所律师刘洋表示，预付卡涉及到很多方面的行政管理部门，比如
说工商、税务、财政、央行以及商务流通领域等部门，实际上是一个比较典型的多
头管理。由于预付卡的类别众多，对多用途预付卡和单一用途预付卡的监管分别由
央行和商务部进行管理，需要对预付卡的发行机构、线上以及线下商户和收单机构
进行监管，因此，这些环节出现任何空间就有可能会被钻政策的空子。

刘洋认为，实名制只能解决部分的问题，而不能解决全部的问题，结合预付卡发行
目前比较泛滥的现状，应该对发卡权进行一定的限制。“许多小店都自己发行预付
卡，也常常出现卷铺盖卷走人的现象。可以从要求注册资金等方面，提高发卡机构
的门槛。”

“个别的违规行为横跨多用途预付卡与单一用途预付卡，联合检查十分必要，但又
会出现部门之间联合监管相互协调的问题，也给监管增加了难度。”刘洋说，虽然
制定了相关规定、办法，但是在执行和监管层面中却出现了种种问题，“如何形成
长效的监管机制，将是对"上有政策下有对策"的发卡机构的有效约束。”
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