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百万现金误存信用卡 取出手续费万余元

  

上周，西安卡友小张见股市行情不错，想办法筹来了一笔钱，打算全部投入到一只
看好的新股票中，不料在柜台存钱时，一不留神却将钱存入了一张信用卡中。

咨询工作人员后得知，小张如果想取钱出来就要向银行支付万余元手续费，如果选
择销卡处理，可不缴手续费，但是欠款需要再45个工作日后才能退回到指定账户。
而在此期间存入信用卡的欠款也是没有利息的。

  存钱时的一通电话让他损失上万

4月13日，小张带着向朋友筹借的110万元到了银行，想要存进自己的账户中用于
股票投资。

没想到，小张在存钱时接了个电话而分心，把自己的一张信用卡递给了柜员要求把
钱款存入该张卡中。柜员发现这是信用卡，与小张确认时小张因为在接听电话也就
随口答应了。存完钱拿到卡时再一看，小张傻眼了……

股民们都知道，信用卡不支持转账功能，打新股则需要现金或转账，不支持POS机
刷卡。

于是小张立即要求把钱取出来，可银行工作人员表示，小张的这笔存款属于信用卡
“溢缴款”，取出是需要支付一定的手续费的，合计一万多元手续费。最后，小张
无奈下只能选择销卡，但在这45天内，他需要自己支付亲友利息，而股市里的钱也
没有赚到，损失十分惨重。

但最让小张愤愤的是，明明是自己的信用卡，钱也是自己的，为什么刚刚存进去的
钱，转眼取出来就要收这么高的手续费了呢？

【融360解答】

各家银行的信用卡溢缴款取现手续费不尽相同，多为取现金额的0.5%-1%，最低收
费从1元-10元不等，上限多为50元。而个别银行最高收费多达500元甚至上不封顶
，只有工商银行、建设银行等少数几家银行，及部分银行的特殊卡种对持卡人在本
地同行柜台或ATM机上提取溢缴款免收手续费。

信用卡溢缴款取现收手续费是银行统一规定。收取这一费用是国际惯例，主要是为
了鼓励信用卡持卡人尽量刷卡消费，少取现。同时也为了避免卡友将信用卡作为“
载体”用于逃避异地取现手续费（大部分储蓄卡异地取款需要支付手续费，而如果
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信用卡取溢缴款免费的话，就会有卡友将钱存入信用卡用于异地取款）。

与信用卡取现不同的是，取出溢缴款虽要支付一定的手续费，但是不需要支付利息
。而直接利用信用卡额度取现的话，自取现之日起就要支付万分之五的日息，同时
也有取现手续费。

因此，为了避免不必要的麻烦，请卡友们存钱前一定看好卡种，不要轻易向信用卡
中存钱。
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