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近日，汇丰银行发布公告，从5月7日起，将停止使用“汇丰信用卡”APP，该软件
用户可下载“汇丰银行”APP办理信用卡相关业务。

在我爱卡社区中，部分使用者反映关闭汇丰信用卡这款APP的决定真正确，自己下
了软件之后就没有成功登录上去几次，并表示“这真是一个十分不友好的软件”。

现在越来越多的银行都会推出自家的N种软件，有一篇报道中提到某些银行在线AP
P数量多达10款以上，用户对此也是吐槽满满。相关文章戳 ?
《18家银行开发170款APP？你的手机内存还够用吗？》

“手上的卡少了，手机上的各种银行App越来越多，打开的次数不多，使用起来十
分不方便……” 或许银行自家软件的合并在一定程度上为了真正达到便民的效果。

以下为汇丰银行的具体公告内容：

尊敬的汇丰中国信用卡持卡人：

为进一步提升客户体验，我行信用卡APP“汇丰信用卡”将于2020年5月7日停止使
用，请尽快前往应用商店下载 “汇丰银行” APP体验我行更优质的服务。“汇丰
银行”APP包含了“汇丰信用卡”APP上所有的信用卡相关功能，并将为您提供更
便捷的用户体验。

感谢您的理解和支持！

汇丰银行（中国）有限公司

2020年4月27日
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