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首先，融360小编给大家整理了光大银行信用卡积分查询方式如下：

一、光大银行信用卡积分查询方法之账单查询

光大银行将在对信用卡持卡人寄送的每月对账单上显示推荐积分兑换礼品，以及客
户积分汇总信息。

二、光大银行信用卡积分查询方法之ATM自助设备 

光大银行客户可持有效卡片使用光大银行的ATM自助设备查询积分账户信息。

三、光大银行信用卡积分查询方法之客服人工

光大银行客户可拔打光大银行24小时客户服务热线95595，选择人工服务进行积分
兑换或查询 （此渠道目前只适用于通过信用卡信息进行积分查询）。

四、光大银行信用卡积分查询方法之网站查询 

光大银行客户可登陆光大银行网站信用卡频道积分兑换栏目，或直接登陆光大银行
信用卡地带xyk.cebbank.com积分兑换栏目查询心仪礼品及积分账户信息。

五、光大银行信用卡积分查询方法之网银查询

客户登陆光大银行网上银行，进入客户服务频道积分管理页面查询积分账户信息。

下面是光大银行信用卡积分的用途介绍：

主要可以用光大银行信用卡上的积分兑换你喜欢的礼品，兑换方式如下：

一、光大银行信用卡积分兑换礼品最灵活方法-网上银行积分兑换礼品

1、登陆光大银行信用卡地带奖赏天地频道进入积分兑换页面；

2、选择您所需要兑换的礼品，点击礼品图片或礼品名称，进入礼品详细介绍页面
，然后点击我要兑换，将该礼品填加到您的购物车内；

3、在购物车页面，选择继续兑换或者确认兑换礼品后点击进入结算中心；
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4、正确填写好个人信息后，点击确定按钮，进入订单确认页面；

5、在订单确认页面，选信用卡帐单邮寄地址或手动输入配送信息选择指定送货地
址；

6、如选择指定送货地址进行配送，请输入验证码后点击获取动态密码；

7、输入您获取的动态密码，点击下一步，礼品兑换完成。

二、光大银行信用卡积分兑换礼品对便捷方法-电话积分兑换礼品

光大银行信用卡用户可致电光大银行信用卡中心进行信用卡积分兑换礼品。

光大银行24小时客服热线：4008-1-95595选9进入人工服务
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