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建设银行密码忘记了怎么办？

  

建行密码忘记之后首先要进行密码挂失，而后按照要求重设密码。

密码挂失的方式有两种，一种是通过拨打开户行的客服热线，选择人工服务进行密
码挂失，这是属于口头挂失，还有一种就是书面挂失，失卡人拿本人身份证到开户
行柜台办理密码挂失业务。

重新设置密码需要在办理密码挂失一周后才能够重新设置，其方法就是到银行柜台
办理。如果是网银密码忘记了的话那就得首先注销网银，再重新办理。
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