
智行理财网
华夏银行信用卡余额查询方法有哪些

  华夏银行信用卡余额查询方法有哪些？怎么查信用卡余额？除了传统的营业网点
和ATM机查询法，卡友们可以足不出户，通过手机登录网上银行、发短信或拨打客
服电话进行查询，这些方法因为方便快捷而颇受卡友们的欢迎。

华夏银行信用卡余额查询方法：

1、电话查询余额

拨打华夏银行小时客户服务热线:95577余额查询，按照语音提示操作，打电话只收
取市话费。初始密码是你身份证号码的后6位。但电话开通的电话银行，只能办理
查询业务，不能转帐。

2、网上银行查询余额

若您选择华夏银行网上查询，目前华夏银行网上个人银行包括三个版本：普通版、
签约版和证书版。各版本查询方法如下：

普通版（输入卡号、查询密码进行登录）：成功登录后选择“账务查询”选项下“
余额查询”或“明细查询”即可。

签约版、证书版（输入个人客户号、客户号密码进行登录）：成功登录后选择“综
合查询”选项下点击“余额查询”或“明细查询”即可。

3、短信查询余额

目前，华夏银行信用卡中心已经开通短信查询业务，您可通过发送短信到指定号码
办理卡片激活卡片、账单查询、卡片挂失、余额查询业务，具体使用方法为：

激活卡片：请编辑“JHxxxx（本人卡号末四位）”，例如：“JH8888”；
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账单查询：请编辑“ZDxxxx（本人卡号末四位）”，例如：“ZD8888”；

卡片挂失：请编辑“GSxxxx（本人卡号末四位）”，例如：“GS8888”；

余额查询：请编辑“YExxxx（本人卡号末四位）”，例如：“YE8888”；

移动用户发送至：106575257489095577

联通用户发送至：106550571609095577

电信用户发送至：10659057110009095577

温馨提示：您也可直接对华夏信用卡为您发送的交易短信进行回复。

4、营业网点查询余额

通过附近的华夏银行营业网点或者其他银行营业网点，请工作人员帮助查询华夏银
行银行卡上面的余额，如果不知道查询密码请本人带上身份证查询。

5、ATM查询余额

持卡在各银行的ATM机查询，跨行的要收取一定的服务费，最好在华夏银行的AT
M机上查，这个不收费的。
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