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平安银行信用卡短信提醒收费标准

  

  短信通知收费的几家银行中，有的只对普卡收费，金卡免费；有的按月收，有的
按季度收，有的按年收，短信通知服务费一般为3元/月。

 案例
金小姐是交通银行的持卡人，平时不经常关注账单，最近才突然发现欠款中有一笔
短信通知费。拨打了客服电话才知道，原来银行每个月要收取短信通知服务费。后
来同事推荐她使用平安银行的信用卡，可以完全免费通知。

 免费提示有新渠道
对于短信通知收费的现状，有卡友建议，持卡人可更多地利用微信渠道。目前招行
、中信、广发等多家银行推出了微信推送功能，免费为持卡人提供消费信息通知。

 用户有话说
部分收费银行将信用卡短信通知默认持卡人选取收费服务，致电客服或网上银行进
行更改后，才能设置为不接受收费短信通知服务。这是很不合理的，银行虽然可以
通过此途径赚钱，却失了口碑和好印象，也可导致失去部分潜在客户。
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