
智行理财网
光大小白卡几天座机回访

  

申请了光大小白卡之后，并不是说你提交了资料就万事OK了。为了合适你提交的
资料的真实性，光大银行会在工作日给你打个电话来回访。有的小伙伴就会问，银
行要几天才会打电话啊，至于这个电话的具体时间，小编是没法确定的。

不过小编要提醒大家的是，这个回访电话可是决定你申卡是否成功的关键，一旦漏
接回访电话，就会直接驳回你的申请的。所以，为了避免漏接电话，你最好和公司
的前台先打好招呼。

一、光大银行什么时候电话回访

通常情况下，一般在收到申请后的2-5个工作日内，银行会打电话进行回访。座机
号码是95595，大家一定要留意，以免接到冒充电话，来骗取你的资料。

如果是周末的话，时间就会顺延到下个星期，所以大家没必要担心周末不上班会漏
接电话的。

二、光大银行电话回访哪些内容

光大银行打电话回访，都是为了核实你提交的小白卡的相关资料，内容会包括单位
地址、家庭地址、亲属名字、号码等等。

不过有的银行也会高些小手段，问你一些无关紧要的问题，来测试你的信息是否正
确：像什么你为什么单位电话没人接听；你认识你单位的某某吗等等。

三、光大银行电话回访接听技巧

接到回访时，一定要冷静，沉着回答。特别是要记住申请资料，像单位名称、紧急
联系人信息、家庭住址等能证明持卡人个人诚信度的信息，一定要牢记在脑子里。

如果遇到自己记不清或者没把握的事情，千万别想半天再回答，银行是很敏感的。
你可以说：“我这边信号不好，待会你再给我打过来”之类。

如果您需要办卡 刷卡 代还信用卡 联系微信18305922292
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