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监管部门要求银行收费需明码标价的规定刚刚下达，部分银行已经开始公示信用卡
分期手续费率上调幅度。

笔者了解到，目前，越来越多市民接受信用卡分期付款方式。近年信贷额度收紧，
很多市民都通过分期付款获得银行资金。尤其是汽车消费贷款审批时间长、难度大
，而信用卡分期付款购车却具有审批时间短等优势，受到很多消费者的欢迎。

目前，信用卡各项收费，尤其是分期付款的费率已成为银行中间业务收入的重要来
源。此前，工商银行、交通银行、招商银行、兴业银行、光大银行等都先后调整过
相应的分期业务手续费。

昨日下午，笔者从多家银行客服中心了解到，目前，信用卡分期付款手续费费率标
准由各银行自行规定，并没有统一标准，且费率高低差别大。以24期为例，高的有
16.8%，低的有12.9%，以刷卡2万元分期付款为例，手续费相差780元。

此外，各银行的促销手法也各不相同，例如有的银行虽然手续费略微高些，但推出
送积分等活动，市民应货比三家作出最价廉物美的选择。(姚骅 尚增祥)

青岛银行多项优惠让利于民 减少收费

商业银行的收费情况近来一直是媒体热议的焦点，由于收费标准不相同，多数老百
姓对各家银行哪些交易要付费，哪些免费并不清楚。日前，银监会在官网发布《关
于整治银行业金融机构不规范经营的通知》。本月10日，中国银监会、中国人民银
行、国家发展改革委又共同发布了 《商业银行服务价格管理办法(征求意见稿)》，
这意味着银行业服务收费标准及价格将有法可依。

针对此种情况，记者走访岛城多家银行，在青岛银行处获悉，青岛银行一直坚持同
业最低收费标准，各项收费更是明确透明，优惠多多，让利于民。

多项费用减免 同业最低收费标准

记者了解到，相对于其他银行个人网银业务收费优惠不同，青岛银行直接将个人网
银的所有服务性收费项目都给减免掉了。签约青岛银行个人网上银行只需开办时支
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付26元的UKEY成本费，今后的年费、转账汇款手续费等就全部免除。青岛银行电
子银行部负责人透露，青岛银行个人网上银行最大程度的让利于民，不仅网上全国
各地跨行转账汇款手续费全免，而且U-KEY购买费用在同业中也是较低的。这种优
惠是什么概念?一般银行个人网上银行收费标准，执行柜面收费的半价，如果一个
客户每月网上汇款10笔，每笔1万元，使用青岛银行个人网上银行支付，就会节省
出至少2个U-KEY的费用。

减免收费标准 服务质量没有打折

收费减免，服务质量丝毫没有打折。青岛银行个人网银可以实现账户查询、自助缴
费、行内转账、跨行汇款、批量支付、网上购物、个人贷款、挂失、网上基金等功
能。具有费用最优惠、方便快捷、简单易用、资金到账速度快、安全可靠等特点。

此外，青岛银行的企业网上银行也是免年费、免证书费，签约企业网上银行只需首
次支付26元的UKEY成本费(最少2个)，通过网上做交易多项功能只收转账汇款手续
费，收取标准为柜面标准打7折。

青岛银行不仅网上银行各项免费项目是同业中最多的，并且柜面跨行转账汇款手续
费更是同业中最低标准。而且个人开户还执行开户费、账户管理费、年费全免的优
惠政策。以普通持卡客户为例，青岛银行执行开户费、账户管理费等全免措施，而
大多数银行对未达标客户需要收取账户管理费，如未达标，每月将被收取5元账户
管理费，一年60元。高端客户方面，有的银行对未达标客户收取每月100多元的账
户管理费，一年近2000元。
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