
智行理财网
如何注销中国银行的长城

  

问题：融360金融专家，您好！请问如何注销中国银行的长城-FESCO信用卡？200
3年2月，中国银行北京分行与外企集团下属的北京外企人力资源服务有限公司签署
协议，合作发行“中国银行长城-FESCO信用卡”。“中国银行长城-FESCO信用卡
”覆盖长城人民币信用卡产品的全部功能，具有存款有息、透支消费、附属卡限额
管理、代缴公共事业费等核心功能，可充分满足您的消费、理财、转账等需求，为
您提供高品质和专属优质服务。

融360金融专家答复：您好！

与其他商业银行发行的信用卡不同，中国银行的信用卡无法通过信用卡服务热线注
销，您需要携带您的身份证到中国银行营业网点，由柜台员工帮您注销。

具体销户方法为：请先致电24小时客户服务热线申请销户，中国银行将核对您名下
信用卡的状态。销户工作无法立刻完成，您在申请办理销户45天后，若您的账户已
无任何欠款且无余款，银行将为您关闭账户；若仍有欠款银行会主动通知您尽快偿
还欠款以完成销户；若仍有余款可到中行支行网点办理余额返还。

需要注意的是，中国银行信用卡主卡销户时，其名下所有附属卡将一并销户。附属
卡持卡人不能申请销户，只有主卡持卡人才可以提出销户申请。
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