
智行理财网
信用卡跨行自动还款需要注意这几件事！

  

近日多家银行“断直连”加速，信用卡跨行还款问题也引发了讨论。

眼下，一个人拥有多家银行的信用卡已成常态，用户在享受消费便利时，管理起来
却挺麻烦，特别是还款的时候。尤其是对于信用卡和借记卡分属不同银行的用户来
说，虽然现在会有短信等还款提醒，但架不住忙起来就忘了。那么，信用卡是否提
供跨行自动还款呢?

信用卡跨行自动还款有上限

前段时间，椒江的小周去日本旅游，帮朋友代购了不少化妆品，用交通银行的信用
卡消费了1万多元。前几天，小周的还款日快到了，虽然设置了自动还款，但她还
是习惯性地查了下账单还款情况，这一查就发现了问题。“还款怎么失败了，我卡
里的余额明明够的?”小周感到非常困惑。

咨询客服后，小周得知，由于自己自动还款绑定的是邮储银行借记卡，该行自动还
款单笔还款金额上限为1万元，本期账单超出了还款限额，所以未还款成功。最后
，小周在客服的建议下选择了手动还款。

记者查阅各大银行的官网发现，并不是所有的银行都支持跨行自动还款。目前交通
银行、中信银行、民生银行、浦发银行、光大银行等银行的信用卡均支持跨行自动
还款，而工商银行、中国银行、农业银行、建设银行等银行不支持。

在这些支持跨行转账的银行，对关联银行和转账金额都设定了限制，限制金额一般
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为1万元-5万元不等，但也有部分银行高达50万元。同时，即便是同一家银行的信
用卡，对于不同银行借记卡的还款限额也不同。

比如关联浦发银行信用卡用于自动还款的话，交行、建行、工行等银行的代扣业务
资金转出单笔限制为5万元(含)，还款金额若超过5万元将代扣失败。而农业银行限
额为50万元/笔(含)，中信银行限额只有5000元/笔(含)。

部分银行调整信用卡还款关联行

采访中，记者发现在支持跨行关联借记卡的银行中，其关联行时不时会变动，如果
用户不多加关注，也可能遭遇无法还款的情况。

“我以前一直用工资卡自动还信用卡的，现在怎么不行了?”近日，椒江的张先生
用招行银行的借记卡自动还平安银行信用卡账单时，遇到了阻碍。

据了解，这和平安银行对业务调整有关。今年12月12日，平安银行信用卡中心官网
发布公告称，因合作渠道招商银行的代扣限额调整，导致无法通过已关联的招行借
记卡自动还平安银行信用卡。将于2018年12月14日起关闭招商银行借记卡关联平
安银行信用卡自动还款功能。

对此，平安银行客服建议：“14日以后的确是不能用招商银行的借记卡自动还信用
卡了，用户可以选择关联其他借记卡，或者选择支付宝还款、微信还款、银联云闪
付还款等方式还款。”

业内人士表示，近期，各家银行代扣业务的银联接口正在不断规范中。同时，第三
方支付“断直连”后成本上升，银行策略也有所调整。在此背景下，关闭部分银行
信用卡代扣业务的可能不只平安银行一家，办理了跨行还款业务的用户应多关注银
行通知，避免还款失败导致逾期。

最后，大家在还款时一定要注意是否还款成功，以免导致逾期。
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