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门卡变银行卡 不办难上班

  

王女士入职财富大厦A座某企业。她与同事们“最近很痛苦”，因为被告知“必须
办理银行卡，作为大厦入门卡”。王女士说，物业公司将来访人群分成两种，一种
是公司访客，一种是常驻员工。

“公 司访客进入大厦前，需要进行身份登记办理临时卡，将卡递给保安后进入，在
出门的时候由保安负责开门。这种方式适合偶尔来访的人，比较麻烦费时间。我们
属于 第二种情况，是大厦常驻单位员工。我们平时使用入门卡进出是比较方便的。
但是，物业公司规定，我们的入门卡必须是营口银行储蓄卡，这让大家很难接受！
”

有 不愿透露姓名员工称：“通过物业公司，将银行卡作为入门卡，这种做法肯定会
增加银行的持卡量。但这种做法缺少对我们隐私的尊重，因为我们在办理过程中，
身 份证信息全部被录入。谁愿意有一堆银行卡，还继续办卡只为出入大厦？谁又敢
往入门卡里存钱？既然不能存钱，这种银行卡已失去本身的意义。”记者在现场观
察 发现，很多到门口取快递的员工都使用银行卡进出。

还有员工说：“我们认为这就是银行增加持卡量的手段。物业公司与营口银行合作
，可以采取自愿的方式推广银行卡，而不应该强行用银行卡取代入门卡。”记者咨
询6名持银行卡员工，其中4人表示“不愿意办银行卡”。

  物业：省下办入门卡押金

30日下午1时40分，记者来到沈阳市沈河区北站路附近财富大厦A座。在仲量联行
物业前台，工作人员告诉记者：“常驻企业员工办理出入大厦手续，需要申请一张
营口银行储蓄卡”。

记者问：“为什么要办理银行卡，而不是入门卡？”对方表示“办理入门卡需要50
元/张的押金，办理银行卡不需要交钱。”

记者问：“能否使用其他银行卡”，对方回答“不能”。

根据大堂张贴的公告，记者拨通物业公司客户投诉电话问“常驻公司员工怎么进出
大厦”？工作人员回答：“办理营口银行储蓄卡，银行就在大厦一层。”当记者提
出“能否不办理银行卡”，对方回答：“要么通过访客形式，要么跟所在公司协商
”。

  营口银行：与物业合作
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30日下午2时，记者与王女士来到营口银行沈阳分行营业大厅。当王女士表明“大
厦常驻企业员工”身份后，保安随即指出办理银行卡区域，大厅工作人员拿出表格
，并告知银行卡办理窗口。

银行工作人员告诉记者：“我们是与物业合作的，这种卡不仅可以当银行卡存取款
，也可以当大厦入门卡进出。”她随后解释，“这种卡就是普通银行储蓄卡，只是
多了入门卡功能。在办理的时候，手续非常简单，只需常驻企业员工持本人身份证
办理，不需要缴纳工本费。”

  律师：涉嫌不正当竞争

辽宁欣合律师事务所潘卫东律师认为，物业与银行合作，将银行卡变成入门卡的做
法，涉嫌不正当竞争与侵犯个人隐私。

《中 华人民共和国消费者权益保护法》第29条规定:经营者收集、使用消费者个人
信息，应当遵循合法、正当、必要的原则，明示收集、使用信息的目的、方式和范 
围，并经消费者同意。经营者收集、使用消费者个人信息，应当公开其收集、使用
规则，不得违反法律、法规的规定和双方的约定收集、使用信息。

个人信息是个人隐私的一部分，但有的单位或商家却把市民个人信息进行非法提供
，尤其是房地产、物业管理公司、医疗机构，成为泄露隐私的“重灾区”。办理银
行卡需要递交身份证信息，而银行与物业合作增加持卡量的做法也是违背大厦员工
意志的。

银 行卡也会发生丢失情况。如果开通银行卡金融功能，携带银行卡不仅不方便，而
且不安全。虽然办卡时不需要任何费用，如果在日后使用过程中，产生额外费用也
会 给使用者造成麻烦。潘卫东律师表示，入门卡是业主应当获得的权利，物业所进
行的只是委托管理。不管是按照《合同法》，还是按照《物权法》及《物业管理条 
例》，物业都有义务在征得业主同意的前提下，来开展某项服务，而不能以强制推
行的方式。
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