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老人遭遇闹心事填一张表却收到13张银行卡

  

家住朝阳区红松园北里的李大爷近来遇到一件闹心事儿：他的老伴不过在路边登记
办理了一张银行卡，随后竟然接二连三地收到了13张银行卡，这让他既担忧又无奈
。

李大爷说，上个月，他的老伴看到院门口坐着两名某银行的工作人员，正极力向路
人介绍，只要免费办理银行卡，就可以获赠一辆购物车。为此不少邻居们都填写了
申请表。李大爷本来是反对老伴办卡的，可是银行工作人员一再恳求说：我们是有
任务的，帮个忙吧。于是，李大爷的老伴最终也填写了银行卡办理登记表。银行工
作人员告诉他们，过几天就会把卡寄过来。

应对加息：基金定投不要动

半个月后，李大爷和邻居们果然收到了银行免费为他们办理的银行卡。当时大家还
挺高兴，都觉得银行办事效率挺高，也挺讲信用的。可是几天后，大家就再也高兴
不起来了。原来，同一家银行发行的各种银行卡，开始像雪片儿一样寄到了办卡者
的手中。是不是银行搞错了？我们只办了一张呀？起初还有人这么说，可是后来每
家都收到好几张，最多的一家收到了20张银行卡，大家开始有些不理解了。

李大爷家一共收到了13张银行卡，其中甚至还包括航空公司与这家银行合作发行的
信用卡。看着花花绿绿、摆了一桌子的银行卡，李大爷的老伴开始连觉都睡不踏实
了，都说办卡容易，销卡难，要是这些卡销不了，万一再丢失，被别人利用了可怎
么办？李大爷一边安慰老伴，一边向本报反映此事。

在李大爷看来，尽管银行强调这些银行卡可以不使用，但卡的制作总是要成本的吧
，这难道不是一种资源浪费吗？另外如果这些银行卡在邮寄过程中一旦遗失，由此
引发的纠纷到底该由谁来负责呢？

当记者致电这家银行的客服人员时，工作人员表示：银行卡开卡有三种方式，都需
要本人参与。李大爷的这些卡没有激活，也没有使用，所以并不会产生任何费用，
顾客不用太过担心；如果顾客不愿意使用这些银行卡，可以本人打电话来销卡；如
果顾客对工作人员的这种办卡方式不满，顾客可以打电话来投诉，后台部门一经核
实后，将作出相应处理。
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