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信用卡被封后要做什么，如何解封？

  

在某些情况下，持卡人的信用卡会被银行封掉，冻结状态下的信用卡，基本上不能
办理任何业务，那么，如果导致信用卡被冻结的条件已经消失持卡人能否申请信用
卡解封呢？信用卡如何解封？

信用卡逾期情况严重可能导致信用卡被封，某些持卡人在使用信用卡刷卡消费后，
未能按时还款信用卡，逾期时间较长或透支金额较大，发卡银行在催缴无果后，将
冻结该信用卡。

信用卡丢失或盗刷信用卡，发生丢失或盗刷后，为了防止损失进一步扩大一般持卡
人会要求发卡银行冻结信用卡，或者发卡银行在识别出盗刷行为后，主动为持卡人
冻结信用卡，这种冻结属于临时性冻结。

信用卡套现是违法行为，银行在信用卡核发以后，会对信用卡刷卡交易情况进行监
督和记录，明显的信用卡套现行为很容易被发卡银行识别出来，一旦被发卡银行发
现存在信用卡套现行为，银行会将信用卡做冻结处理。

信用卡被封后要做什么？

首先信用卡逾期造成的信用卡被冻结，应尽快将逾期金额还上，在还清信用卡欠款
后，持卡人可以致电给发卡银行信用卡客服中心，说明情况，一般情况下银行会为
其进行解冻。其次，信用卡丢失或盗刷导致的信用卡被冻结，一般在相

关事宜处理完毕后，发卡银行会对其进行解冻。

信用卡套现导致的信用卡被冻结要分情况来看，如果不是主观套现而是银行误认为
的套现，持卡人可以致电发卡银行信用卡客服中心，说明情况，并申请信用卡解冻
，如果确系套现行为被银行发现冻结的信用卡一般将无法解封，持卡人甚至将被银
行告上法庭。

如何申请信用卡解封？

一般情况下，在导致信用卡被冻结的条件已经消失的情况下，持卡人可以向发卡行
申请信用卡解封，各个银行信用卡中心的客服热线都开通了临时挂失或临时冻结功
能，如果持卡人出现信用卡暂时找不到的情况可以先申请临时挂失，一旦找到卡片
便可电话撤销。小编提醒持卡人须每期按时还款，不要再造成逾期，因为信用卡逾
期会被计入个人征信系统，逾期次数过多会影响以后的贷款申请，更不要从事信用
卡套现行为，套现或导致信用卡被降额冻结停卡。
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第一种:一般的银行解封其中一个简单的方法就是重新申请一张新卡，一定要是别的
卡种，这个是第一种也是最多数银行常见的一种

第二种:就是客户打电话要求解封，但是只有好几家银行会给你解封，前提是你的不
是因为严重逾期造成的，像招商的，完全可以电话解封（需要两天核实）

第三种:打客服就说封卡了，客服会叫提供发票，把涉嫌套现的那笔小票开个正规发
票，和小票一起上交银行:传真到银行或者扫描到银行邮箱都可以。基本上当天就可
以解封。至于正规发票在哪开，随便花点钱都可以开到，很多银行适合这种方法。
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