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信用卡催收一般有那些手段？如何应对信用卡催

  

随着人们消费观念的转变，信用卡的普及率非常高，门槛也越来越低，也有部分人
过度消费后，导致还不上信用卡，随后就会碰到信用卡催收的情况。

信用卡催收，一般会是如何进行的？

1、信用卡催收对家人朋友包括工作单位的骚扰。

首先你不要拒接银行的催收电话，信用卡不比网贷，如果信用卡能联系上欠款本人
，银行是不允许给其家人打电话的。如果有信用卡催收骚扰你家人了，直接给银行
客服投诉，前提是你要有证据，因此，如果遇到信用卡暴力催收的情况，就要及时
保留通话记录包，括通话录音等。

2、信用卡催收会经常受到电话轰炸，包括自己电话或者家人朋友电话。

如果遇到信用卡催收电话，一定要接，因为问题总是要解决的，你起码要有解决的
态度。不接的话他有理由骚扰你的家人。你可以明确告诉他你在工作，有空的时候
会给他回个电话，其他时间是你的工作时间，工作时间打电话万一把工作打掉了拿
什么还钱。你这样告诉他，一般催收都会配合，如果还不配合，继续给银行客服投
诉。

3、以律师，公安，法院等的名义给你发函件。

这种清况网贷也有，这就是把欠款外包出去了，这些就是外包公司冒充的手段，是
假的。这个时候，你要的公司名字，哪家委托机构，掌握一定证据可以继续去银行
客服投诉，证据十分充分的情况下报警，冒充政府部门对欠款人进行不恰当的恐吓
也是有罪的。

4、说你信用卡诈骗。

信用卡一般都是真实资料，构成诈骗有3个条件，透支本金大于2万，3次催收以上
未还，最近3个月无还款记录，构成这三个就是诈骗，有一个不成立就不是。

欠债还钱是一件很正常的事情，一旦信用卡逾期还会上征信，未来一定是征信时代
，瑞思通金服提醒广大消费者一定要珍惜自己的信用，借钱前一定要量力而为，切
勿过度消费，不然最终只会给自己和家人带来困扰。
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